
Dian Kusuma, S.Ds.
UX DESIGNER

dian.kusuma@email.com
+62 858-9012-3456

Jakarta Selatan, DKI Jakarta

RINGKASAN PROFESIONAL
UX Designer dengan 5+ tahun pengalaman dalam user research, interaction design, dan usability testing. Mahir menggunakan Figma,
Sketch, dan prototyping tools. Berpengalaman mendesain produk digital yang digunakan oleh 5 juta+ pengguna dengan peningkatan
konversi 35%.

PENGALAMAN KERJA

Senior UX Designer Feb 2020 – Sekarang

PT Traveloka – Jakarta

• Memimpin redesign aplikasi Traveloka yang meningkatkan conversion rate pemesanan hotel 28%.
• Melakukan user research dengan 50+ responden menggunakan metode in-depth interview dan usability testing.
• Membangun dan memelihara design system yang digunakan oleh 20+ product designer.

UX Designer Aug 2017 – Jan 2020

PT Bukalapak.com – Jakarta

• Mendesain flow onboarding baru yang meningkatkan user activation rate dari 60% ke 78%.
• Berkolaborasi dengan product manager dan engineer dalam agile sprint untuk iterasi fitur marketplace.

KEAHLIAN

• User Research

• Interaction Design

• Figma & Sketch

• Prototyping

• Usability Testing

• Design Systems

User Research

Interaction Design

Figma & Sketch

Prototyping

PENDIDIKAN

S1 Desain Komunikasi Visual
Institut Teknologi Bandung
2013 – 2017

BAHASA

Bahasa Indonesia Bahasa Ibu

Bahasa Inggris Profesional


